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Un experto de Krones directamente en sus instalaciones il

"Embedded Staff" es el nombre que recibe la solucion de Krones que
consiste en ofrecer ayuda inmediata a través de nuestros expertos en
maquinaria en caso de consultas o problemas en su produccion: durante
un largo periodo, un técnico de servicio de Krones le acompafia en sus
tareas diarias de llenado y, dependiendo de sus necesidades, le ayuda,
por ejemplo, en la resolucion de problemas, en la planificacion del
mantenimiento o en el manejo de la maquinaria.

De un vistazo

— Un técnico de Krones presente en sus instalaciones durante un largo
periodo de tiempo

— Asistencia en la practica para la produccion y el mantenimiento

— Estrecha colaboracion entre Krones y su personal de servicio para una
mejora sostenible de la produccién

— Formacion continua de su personal bajo el lema "learning by doing"
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Variantes de "Embedded Staff"

Embedded
Specialist

Embedded
Supervisor

Embedded
Maintenance
Planner

Embedded
Coach

Mantenimiento
Solucién de problemas

Mantenimiento
Solucién de problemas

Planificacion del
mantenimiento

Desarrollo orientado de
sus empleados
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Contenidos

Especifico de la
maquina

Asistencia para nuevas
tecnologias

Relacionado con la linea
o general

Ningun especialista en
maquinas

Cumplimentar el sistema
de planificacion de
mantenimiento (p. €].
KAM)

Individualizacion de los
datos de mantenimiento

General para las lineas
Formacion en maquinas
relacionado con el método
Evaluaciones

Transferencia de

conocimientos

Sin transferencia directa
de conocimientos

Transferencia de
conocimientos
dependiendo de la
situacion

Transferencia de
conocimientos
dependiendo de la
situacion

Transferencia de
conocimientos
estructurada

Adquisicion de
conocimientos

Conocimientos
A

A
>

Conocimientos —
A

\V
v

Conocimientos —

Modelo temporal

para la aplicacion

Planificado
Sobre demanda, por
bloques

Planificado
Sobre demanda, por
bloques

Planificado
Sobre demanda, por
bloques

Planificado
Por bloques
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Diferenciacion de "Embedded Staff" 1By

Embedded

Embedded Embedded Maintenance Embedded

Specialist Supervisor Planner Coach
Informe de estado regular L 00 o0 000
Operacién de la maquina OO @)
Mantenimiento (mantenimiento diario) 000 o]e] o]ele;
Mantenimiento no planificado (solucién de problemas, reparacion) 000 [ X (0]0) 000
Mantenimiento planificado (revision) (X X o000 O00 O
Organizacion del mantenimiento planificado (inclusive inspeccion) oo 000 (e]e) @)
Desarrollo de una estrategia de mantenimiento (individualizacion) (0]0) 000 000 (@)
Analisis de causa raiz u otros métodos @) 000 000 000
Documentos de formacion para su personal o0
Transferencia de conocimientos L o0 000 000
Desarrollo de medidas para su personal (planes de formacion) 000
Cursos de formacion en la maquina o el sistema o0 [ o0 o0
Evaluacion de su personal 000
Autoridad en funcion de la situacion ( X ) [ X

® Activo O Complemen 000 OOO enfoque principal @ ® OO Importante @ O Actividad secundaria
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Ventajas il

— Aprovechamiento directo de nuestros conocimientos durante
un mantenimiento

— Aseguramiento u optimizacion de la eficiencia total de la
instalacion (OEE)

— Asistencia en la practica para la produccién y el mantenimiento

— Transferencia de conocimientos directa y orientada a la practica,
para poder implementar inmediatamente lo aprendido

— Solucion adecuada a las necesidades mediante la aplicacion
especifica del personal de Krones

. L

5 Embedded Staff )( KRONES



SOLUTIONS
BEYOND
TOMORROW
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